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              Kính gửi:  





- Trưởng phòng GD&ĐT huyện, thành phố;





- Hiệu trưởng trường THPT;




- Giám đốc Trung tâm GDTX tỉnh;




- Giám đốc Trung tâm GDNN-GDTX huyện, thành phố.

Căn cứ Chỉ thị số 2699/CT-BGDĐT ngày 08/8/2017 của Bộ GD&ĐT về nhiệm vụ chủ yếu năm học 2017-2018; Quyết định 2071/QĐ-BGDĐT ngày 16 tháng 6 năm 2017 của Bộ GD&ĐT ban hành Khung kế hoạch thời gian năm học 2017-2018 áp dụng cho giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông và giáo dục thường xuyên; công văn số 4378/BGDĐT-QLCL ngày 20/9/2017 của Bộ GD&ĐT về việc hướng dẫn thực hiện nhiệm vụ quản lý chất lượng giáo dục năm học 2017 - 2018;


Căn cứ tình hình thực tế về triển khai thực hiện nhiệm vụ kiểm định chất lượng giáo dục tại các cơ sở giáo dục của tỉnh trong năm học qua;
Sở Giáo dục và Đào tạo hướng dẫn thực hiện nhiệm vụ kiểm định chất lượng giáo dục (KĐCLGD) năm học 2017-2018 đối với giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông, giáo dục thường xuyên như sau:

I. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM


1. Xây dựng kế hoạch công tác KĐCLGD, kế hoạch tự đánh giá có tính khả thi, phù hợp với điều kiện thực tế của đơn vị, của ngành và bảo đảm yêu cầu của Bộ GD&ĐT, Sở GD&ĐT Ninh Bình.
2. Chú trọng tự đánh giá. Chỉ đạo thực hiện đúng kế hoạch, tiến độ công tác tự đánh giá và đánh giá ngoài; Tăng cường chỉ đạo, hướng dẫn, hỗ trợ các cơ sở giáo dục xây dựng và thực hiện kế hoạch cải tiến chất lượng phù hợp, hiệu quả và khả thi. 

3. Triển khai kiểm định chất lượng giáo dục chu kỳ 2 đối với các các cơ sở giáo dục đã được công nhận đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục đủ 5 năm.

4. Sử dụng có hiệu quả phần mềm KĐCLGD trường mầm non; tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác KĐCLGD đối với các cơ sở giáo dục phổ thông, các trung tâm GDNN-GDTX và Trung tâm giáo dục thường xuyên tỉnh.

  5. Tổ chức tập huấn, hội thảo, trao đổi kinh nghiệm để xây dựng đội ngũ, triển khai công tác kiểm định chất lượng giáo dục với hình thức phù hợp, hiệu quả.
  6. Tăng cường công tác chỉ đạo, hỗ trợ, tư vấn, kiểm tra, giám sát, đôn đốc các phòng GD&ĐT, các cơ sở giáo mầm non, phổ thông, các trung tâm GDNN-GDTX và Trung tâm giáo dục thường xuyên tỉnh thực hiện công tác kiểm định chất lượng giáo dục.

II. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP CỤ THỂ

1. Công tác xây dựng kế hoạch KĐCLGD, kế hoạch tự đánh giá
 - Căn cứ các văn bản pháp quy hiện hành, các văn bản hướng dẫn của Bộ GD&ĐT, Sở GD&ĐT và tình hình thực tế, các phòng GD&ĐT, các cơ sở giáo dục xây dựng kế hoạch KĐCLGD, kế hoạch tự đánh giá đảm bảo yêu cầu: Hiệu quả, có tính khả thi, phù hợp với điều kiện thực tế của đơn vị và các quy định của ngành. 
- Các cơ sở giáo dục đã xây dựng kế hoạch tự đánh giá cần xem xét, bổ sung, điều chỉnh những nội dung cần thiết, đặc biệt chú trọng đối với nội dung Dự kiến các nguồn lực và thời điểm cần huy động và mục Thời gian biểu.

2. Chỉ đạo thực hiện kế hoạch, tiến độ công tác tự đánh giá và đánh giá ngoài
-  Sở GD&ĐT, các phòng GD&ĐT chỉ đạo hoạt động tự đánh giá theo tiêu chuẩn đánh giá của từng cấp học, ngành học đã được Bộ GD&ĐT quy định, đúng hiện trạng, điều kiện bảo đảm chất lượng và chất lượng giáo dục của các nhà trường, chú trọng việc xây dựng kế hoạch cải tiến chất lượng phù hợp, hiệu quả và khả thi. Trong quá trình tự đánh giá tránh hình thức, máy móc, lãng phí, đặc biệt là chống bệnh thành tích. 

- Các phòng GD&ĐT chỉ đạo tất cả các cơ sở đã được công nhận đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục đủ 5 năm thực hiện công tác tự đánh giá chu kỳ 2.

- Phòng GD&ĐT thực hiện nghiêm túc việc thẩm định hồ sơ cho các nhà trường, trước khi đăng ký đánh giá ngoài với Sở GD&ĐT. 
- Thực hiện tốt kế hoạch đánh giá ngoài theo chỉ tiêu quy định, trên cơ sở bám sát tiêu chí đánh giá chất lượng quy định; thực hiện đúng quy trình; đánh giá đúng thực chất chất lượng; đảm bảo tính trung thực, khách quan; công khai kết quả đánh giá theo quy định. Trong năm học, Sở GD&ĐT tổ chức đánh giá ngoài ít nhất 50% số trường đã được công nhận đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục đủ 5 năm.

- Chỉ đạo các đoàn đánh giá ngoài làm tốt công tác tư vấn, hỗ trợ các nhà trường trong việc đánh giá chính xác, đầy đủ, đúng hiện trạng, điểm mạnh, điểm yếu và xây dựng kế hoạch cải tiến chất lượng. Không quá chú ý vào việc công nhận nhà trường đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục nhất là với cấp độ cao. 
3. Tăng cường công tác chỉ đạo, tư vấn, kiểm tra, giám sát, đôn đốc
a) Đối với phòng GD&ĐT 

Quản lý, chỉ đạo, hướng dẫn, tư vấn, kiểm tra, giám sát, đôn đốc thực hiện nhiệm vụ KĐCLGD đối với các cơ sở giáo dục thuộc phạm vi quản lý, cụ thể: 

+ Xây dựng kế hoạch, chỉ đạo, tổ chức thực hiện có hiệu quả nhiệm vụ công tác này.
+ Đôn đốc, kiểm tra kết quả tự đánh giá của các cơ sở giáo dục; có các giải pháp quản lý, kiểm tra, giám sát các cơ sở thuộc quyền quản lý thực hiện công tác kiểm định chất lượng giáo dục; khen thưởng tập thể, cá nhân thực hiện tốt nhiệm vụ, đồng thời có các biện pháp nhắc nhở, phê bình, kỷ luật những tập thể, cá nhân thiếu tinh thần trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ, đánh giá thi đua học kỳ, năm học về lĩnh vực công tác này. Thực hiện nghiêm minh việc xử phạt vi phạm quy định về kiểm định chất lượng giáo dục.
+ Tiếp nhận báo cáo tự đánh giá. Cử cán bộ am hiểu về lĩnh vực kiểm định chất lượng giáo dục để thẩm định hồ sơ cho các nhà trường. Kiểm tra thực tế nhà trường về các điều kiện đảm bảo chất lượng, nếu trường nào chưa đủ điều kiện để đánh giá ngoài thì kiên quyết cho dừng lại, đồng thời tư vấn, hỗ trợ cho các nhà trường để đảm bảo đầy đủ các yêu cầu được đăng ký đánh giá ngoài.

+ Tăng cường chỉ đạo, tư vấn, kiểm tra, giám sát, đôn đốc các cơ sở trực thuộc đã được công nhận đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục thực hiện kế hoạch cải tiến chất lượng trong báo cáo tự đánh giá và những kiến nghị của đoàn đánh giá ngoài; hướng dẫn các cơ sở tổ chức bộ hồ sơ thông tin, minh chứng đúng quy định, tiết kiệm và viết cáo báo việc thực hiện kế hoạch cải tiến chất lượng giáo dục hàng năm; có biện pháp, giải pháp, tư vấn, hỗ trợ cơ sở giáo dục thực hiện kế hoạch cải tiến chất lượng giáo dục đạt hiệu quả.
b) Đối với Sở GD&ĐT
+ Tiếp tục chỉ đạo, kiểm tra, giám sát việc thực hiện nhiệm vụ KĐCLGD, tiến độ tự đánh giá ở các đơn vị; tư vấn, hướng dẫn những vấn đề về kỹ thuật trong quy trình tự đánh giá khi cần thiết và có đề nghị của các đơn vị. Kiểm tra kết quả tự đánh giá của các cơ sở giáo dục thuộc phạm vi quản lý; có các biện pháp, giải pháp hỗ trợ cơ sở giáo dục thực hiện cải tiến chất lượng giáo dục và hoàn thiện báo cáo tự đánh giá; đánh giá thi đua học kỳ, năm học về lĩnh vực công tác này; khen thưởng tập thể, cá nhân thực hiện tốt nhiệm vụ, đồng thời có các biện pháp nhắc nhở, phê bình, kỷ luật những tập thể, cá nhân thiếu tinh thần trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ. Thực hiện nghiêm minh việc xử phạt vi phạm quy định về kiểm định chất lượng giáo dục.
+ Tiếp nhận, kiểm tra hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài và đăng ký công nhận đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục từ các phòng GD&ĐT và các cơ sở giáo dục thuộc quyền quản lý và thông báo cho cho phòng GD&ĐT, các cơ sở trực thuộc biết hồ sơ được đánh giá ngoài hoặc tiếp tục hoàn thiện.

+ Tăng cường chỉ đạo, tư vấn, kiểm tra, giám sát các cơ sở trực thuộc đã được công nhận đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục thực hiện kế hoạch cải tiến chất lượng trong báo cáo tự đánh giá; hướng dẫn các cơ sở tổ chức bộ hồ sơ thông tin, minh chứng đúng quy định và viết cáo báo về việc thực hiện kế hoạch cải tiến chất lượng giáo dục hàng năm; có biện pháp, giải pháp, tư vấn, hỗ trợ cơ sở giáo dục thực hiện kế hoạch cải tiến chất lượng giáo dục đạt hiệu quả.


 4. Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin
- Các phòng GD&ĐT chỉ đạo, hướng dẫn các trường mầm non thực hiện tự đánh giá trên phần mềm; thực hiện chế độ tổng hợp, báo cáo theo các chức năng của phần mềm, đảm bảo chính xác, kịp thời, phục vụ có hiệu quả cho công tác chỉ đạo, điều hành của các cấp quản lý giáo dục.

- Đối với các trường phổ thông, trung tâm GDTX tỉnh, trung tâm GDNN-GDTX huyện (thành phố) đẩy mạnh việc sử dụng phần mềm, ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác KĐCLGD.

5. Tổ chức tập huấn, hội nghị, hội thảo chuyên môn

- Sở GD&ĐT, phòng GD&ĐT tổ chức tập huấn công tác tự đánh giá, tiếp tục bồi dưỡng về chuyên môn nghiệp vụ KĐCLGD để nâng cao hiểu biết cho đội ngũ làm công tác KĐCLGD.

- Tổ chức Hội nghị sơ kết, tổng kết công tác KĐCLGD.   

- Tiếp tục chọn cử các cán bộ, giáo viên có năng lực, trình độ tham gia các khoá tập huấn, bồi dưỡng ngắn hạn và dài hạn về chuyên môn, quản lý chất lượng theo quy định.
III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Thời điểm và số lượng trường đánh giá ngoài.
- Thời điểm thực hiện đánh giá ngoài: 02 đợt (đợt 1: tháng 12/2017 và đợt 2: tháng 03/2018). Số trường được đánh giá ngoài:  
+ Bậc học Mầm non: 20 trường.
+ Cấp Tiểu học: 20 trường.
+ Cấp Trung học cơ sở: 20 trường.
+ Cấp THPT: 03 trường (Yên Khánh A, Yên Khánh B, chuyên Lương Văn Tụy).
- Các Phòng GD&ĐT lựa chọn và đăng ký các trường đánh giá ngoài theo từng đợt, trong đó ưu tiên tối thiểu 50% số trường đã được công nhận đạt tiêu chuẩn chất lượng đủ 5 năm được đăng ký đánh giá ngoài chu kỳ 2.

2. Lịch triển khai
2.1. Tổ chức đánh giá ngoài đợt 1: 

- Chậm nhất ngày 24/11/2017: Các trường THPT, phòng GD&ĐT nộp hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài về Sở GD&ĐT.

- Tổ chức đánh giá ngoài: Từ cuối tháng 12/2017.

2.2. Tổ chức đánh giá ngoài đợt 2: 

- Chậm nhất ngày 02/02/2018: Các trường THPT, phòng GD&ĐT nộp hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài về Sở GD&ĐT.

- Tổ chức đánh giá ngoài: Từ đầu tháng  3/2018.
3. Chế độ báo cáo
- Đối với Sở GD&ĐT: Cuối mỗi năm học báo cáo UBND tỉnh, Bộ Giáo dục và Đào tạo số lượng cơ sở giáo dục hoàn thành báo cáo tự đánh giá, số lượng cơ sở giáo dục được chấp nhận đánh giá ngoài, kết quả đánh giá ngoài và các hoạt động khác có liên quan. Thời hạn nộp báo cáo chậm nhất ngày 05/6/2018.

- Đối với phòng GD&ĐT:  Cuối mỗi năm học báo cáo UBND huyện, thành phố, Sở GD&ĐT tổng hợp các hoạt động có liên quan đến kiểm định chất lượng giáo dục (có văn bản hướng dẫn riêng). Đối với bậc học mầm non phải thực hiện chế độ tổng hợp, báo cáo theo các chức năng của phần mềm theo quy định của Bộ GD&ĐT. Thời hạn báo cáo về Sở GD&ĐT chậm ngày 30/5/2018.

- Đối với các đơn vị trực thuộc: Thực hiện chế độ tổng hợp, báo cáo theo các chức năng của phần mềm KĐCLGD hiện đang được sử dụng đảm bảo chính xác, kịp thời, phục vụ có hiệu quả cho công tác chỉ đạo, điều hành của các cấp quản lý giáo dục. Thời hạn báo cáo về Sở GD&ĐT chậm nhất ngày 30/5/2018.

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, khó khăn cần báo cáo kịp thời về Sở GD&ĐT (qua Phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục) để được giải đáp./.
	Nơi nhận:                            

- Như kính gửi;

- Lãnh đạo Sở (để chỉ đạo);

- Các phòng: GDMN, GDTH, GDTrH,

 TTr, GDCN-GDTX, KHTC;                  
- Lưu: VT, KTKĐ. HA/53.


	 GIÁM ĐỐC

(Đã ký)
Vũ Văn Kiểm


để thực hiện
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